SZALLITASI ES FIZETESI INFORMACIOK

Mennyibe keriil a megrendelt termék vagy termékek hazhoz szallitasa?

e A szdllitasi koltség 15.000 Ft feletti rendelés esetén ingyenes, 15.000 Ft alatt 1590 Ft.
Utanvétes rendelés esetén az utanvét dija: +450 Ft.

Webdaruhazunkbdl jelenleg Magyarorszagra rendelhetsz.

e Mas orszagba vald rendelési szandék esetén irj levelet a bedyou@bedyou.hu cimre. A
vasarlas nincs minimum Osszeghatarhoz kotve.

Mikor fogod megkapni a megrendelt termékeket?

e Szallitasi hataridénk: 1-4 munkanap.

e A szallito cég a kildemény nyomkdvetésérdl és a kézbesités id6pontjardl e-mailt fog
kildeni.

e Alevélben feltlintetett linken lehet a kiszallitas id6pontjat mddositani, ha a megadott
datum nem megfeleld.

Meddig viszi a szallité a megrendelt csomagot?

e A csomagot az ajtoig szallitja a fuvarozé cég, de csak abban az esetben, ha a
megrendelés soran a szallitasi cim pontosan (lépcs6hdz, folyosd, emelet ajtd) meg
lett adva.

e Ha a szdllitasi cimben az emelet, ajtd nincs feltlintetve, a futarszolgdlat a csomagot a
telekhatdr kozuttal vald taldlkozasaig szallitja (folyosd, épcsGhaz, emelet stb. nem
tartozik ide).

Hogyan lehet a megrendeléseket kifizetni?

e A megrendeléskor bankkartyaval.
e Utanvéttel, azaz a csomag atvételekor a futarnak készpénzzel vagy bankkartyaval.

Mi a teendd a csomag megérkezésekor?

e A futdrszolgalat munkatarsanak jelenlétében vizsgdld meg a csomagot, és ha
barmilyen kiilsé sérilést latsz rajta, azonnal bontsd fel.

e Barmilyen hidnyossagot vagy kart észlelsz a csomagban, kérjik, hogy a fuvarozéval
vetess fel errél jegyz6konyvet és fotodokumentacidt, valamint a sérilésrdl és a karrdl
haladéktalanul tajékoztass benntinket is!

Mi a teendd, ha probléma meriilne fel van a megrendelt termékkel kapcsolatban?

e Vedd fel veliink a kapcsolatot!
e E-mail: bedyou@bedyou.hu
e Telefon: 70 321 6539
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